
 

 

 

 

 

 

Synovo Group obtient un financement de 13 millions 

d’euros de Lauxera Capital Partners pour accélérer sa 

croissance et son innovation en matière de logiciel de 

transport sanitaire 

 

Paris (France), Strasbourg (France), Shawinigan (Canada), San Fransisco (USA), 24 

September 2024 – Lauxera Capital Partners a annoncé aujourd’hui investir un total de 13 

millions d’€ dans Synovo Group, leader dans l’édition de logiciel de transport sanitaire, pour 

soutenir la prochaine phase de croissance de l'entreprise et ses potentielles acquisitions 

futures. Lauxera Capital Partners sera un actionnaire minoritaire de référence aux côtés des 

cofondateurs de l'entreprise, pilotant la feuille de route stratégique et s'engageant à fournir des 

fonds supplémentaires pour financer les plans de croissance interne et externe de la société. 

 

Synovo : Pionnier dans le développement de logiciels dédiés au 

transport sanitaire 
 

Basée à Strasbourg, Synovo a été fondée en 2012 par des entrepreneurs visionnaires, Jérémy 

Wies, Michel Lacombe et Guillaume Philipp. L’entreprise développe et commercialise des 

logiciels et des solutions technologiques pour le transport sanitaire, incluant des logiciels 

d'exploitation pour les opérateurs privés d'ambulances, le transport médical non urgent (NEMT 

– Non-Emergency Medical Transport), des solutions logicielles pour la mobilité externe et 

interne des patients dans les hôpitaux, la gestion du brancardage et les services IT associés. 

En 2022, Synovo a étendu avec succès son empreinte internationale en acquérant le 

fournisseur de logiciels québécois SYM, un leader dans les logiciels de transport sanitaire 

d'urgence au Canada. 

 

S'appuyer sur une véritable culture de l'innovation pour résoudre les 

défis de l'industrie et favoriser une croissance durable 
 

Le transport sanitaire est un élément essentiel des systèmes de santé, permettant la mobilité 

des patients de leur domicile vers les centres de soins, les centres ambulatoires et les 

hôpitaux. Les logiciels de Synovo permettent un déploiement plus efficace des solutions de 

transport des patients. 



Avec leurs fortes capacités d’évolution et d’innovation, le développement de leurs algorithmes 

propriétaires et de leur Intelligence Artificielle, ils sont particulièrement plébiscités par le 

secteur. 

Pour soutenir leur croissance et leur efficacité, Synovo a pour ambition de poursuivre le 

développement et le lancement de nouvelles technologies et de solutions, parmi lesquelles :   

- une Intelligence Artificielle qui permettra de réguler en temps réel le flux de transports 

des ambulances ;  

- ou encore un module qui permettra de prendre en compte en globalité la gestion des 

coûts et la performance environnementale. 

 

Une collaboration stratégique pour propulser Synovo sur la scène 

internationale 

 

Jérémy Wies, cofondateur et président de Synovo, a déclaré :  

« Nous sommes ravis d'accueillir Lauxera, un investisseur spécialisé dans les technologies de 

la santé, doté de grandes compétences et d'une expérience dans les logiciels de santé et le 

développement nord-américain, pour soutenir et accélérer la croissance de notre entreprise. 

Avec les ressources supplémentaires, nous entendons poursuivre et amplifier nos ambitions 

d'acquisitions et développer Synovo en France, au Canada et à l'international. Nos nouveaux 

modules à venir, s'appuyant sur nos capacités de développement propriétaires et notre 

approche centrée sur le client, continueront à apporter de la valeur à nos clients et à les aider 

à mieux soutenir les patients et les hôpitaux. » 

 

Victor Decrion, Managing Partner de Lauxera Capital Partners, a ajouté :  

« C'est un honneur de collaborer avec les fondateurs extrêmement talentueux de Synovo et 

d'avoir l'opportunité de soutenir la croissance de l’entreprise. Ses solutions sont non seulement 

reconnues par ses clients, mais elles ont également un impact positif sur les systèmes de 

santé, les patients, les payeurs et les professionnels du transport sanitaire. Elles permettent 

une gestion plus efficace des flux de transport médical. Leurs solutions hautement innovantes 

ont le potentiel d'être commercialisées à l'échelle mondiale, et nous avons hâte de soutenir 

l'entreprise dans cette phase d'expansion. » 

Il s'agit du douzième et dernier investissement réalisé par Lauxera Growth I, un fonds de 

croissance et de rachat dédié principalement aux entreprises européennes de technologies 

de la santé en phase commerciale. L'équipe d'investissement de Lauxera comprend Pierre 

Moustial (Associé fondateur), Victor Decrion (Managing Partner) et Victoire Ribert (Senior 

Associate). 

Conseils : 

• Diligence financière, sociale et fiscale : D’Ornano & Co, Cairus 

• Diligence commerciale : Karetis 

• Diligence informatique : Vaultinum 

• Conseil juridique et corporate : Hogan Lovells, Adven Avocats 



 

 

À propos de Lauxera Capital Partners 

 

Fondée en janvier 2020, Lauxera Capital Partners est une société de gestion d'actifs 

indépendante basée en France (Paris) et aux États-Unis (San Francisco). Lauxera est un 

investisseur spécialisé dans la santé, œuvrant pour promouvoir la croissance des entreprises 

européennes de technologies de la santé. Son premier fonds, Lauxera Growth I, a réuni 262 

millions d'euros de capital auprès d'investisseurs et a investi dans 12 entreprises de 

technologies de la santé à forte croissance en France, au Royaume-Uni, en Allemagne, en 

Suède, au Danemark et aux États-Unis. Dirigée par une équipe d'entrepreneurs en sciences 

de la vie et d'investisseurs spécialisés dans la santé, avec plus de 50 ans d'expérience, 

Lauxera vise à soutenir l'expansion commerciale internationale des innovations européennes 

les plus prometteuses en technologies de la santé. Grâce à son approche d'investissement 

ciblée, sa connaissance du système de santé américain, sa compréhension des tendances 

d'innovation en Europe et l'expérience de ses partenaires, Lauxera est un partenaire à forte 

valeur ajoutée pour les entreprises dans lesquelles elle investit. Plus d'informations : 

https://lauxera.com 

 

À propos de Synovo 

 

Fondée en 2012, Synovo est une entreprise leader dans le développement de logiciels 

spécialisés pour le transport sanitaire, basée à Strasbourg (France). Le groupe développe et 

commercialise des solutions logicielles qui améliorent l'efficacité et la qualité des services de 

transport sanitaire, contribuant ainsi à une meilleure prise en charge des patients et à une 

excellence opérationnelle. Synovo couvre deux marchés clés en France : les prestataires 

d'ambulances et de transport avec son ERP Saphir, qui fournit des solutions de gestion de la 

répartition, de la facturation et des ressources humaines ; ainsi que les hôpitaux avec une 

plateforme intégrée de réservation, de gestion du transport et des brancards, nommée Rubis. 

Via sa filiale canadienne SYM, acquise en 2022, le groupe fournit également des solutions de 

transport d'urgence aux centres de répartition et aux prestataires d'ambulances ainsi que les 

services IT associés. Synovo emploie actuellement plus de 100 personnes en France et au 

Canada. Plus d'informations : https://www.synovo-group.com/ 
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